
 

 

TERMINI E CONDIZIONI DELL’OPERAZIONE PROMOZIONALE  

“PROMOZIONE CARTA REGALO” 

1. SOCIETÀ PROMOTRICE 

La società Decathlon Italia S.r.l., con sede legale in Viale Valassina 268, 20851 Lissone (MB), C.F. e numero 
di Iscrizione al Registro delle Imprese di Milano Monza Brianza Lodi 02137480964, P.IVA 11005760159 (di 
seguito, "Decathlon" o la "Società Promotrice"). 

2. AMBITO TERRITORIALE E PIATTAFORMA 

L’iniziativa è valida esclusivamente per gli acquisti di Gift Card effettuati online sul sito ufficiale 
www.decathlon.it e tramite l’App ufficiale Decathlon Italia (di seguito, congiuntamente, il "Sito"). Sono 
espressamente esclusi dall’iniziativa gli acquisti effettuati presso i punti vendita fisici a insegna Decathlon 
situati sul territorio nazionale. 

3. TIPOLOGIA DELL’INIZIATIVA 

L’operazione non si qualifica come manifestazione a premio ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. c) e lett. c-bis) 
del D.P.R. 430/2001 e successive modifiche. L'iniziativa consiste in uno sconto d'acquisto (sotto forma di 
Voucher) promosso a fronte di un acquisto condizionato (Gift Card), da utilizzarsi su una spesa successiva 
effettuata sul Sito o nei negozi fisici ad insegna Decathlon situati sul territorio nazionale, con l'esclusione di 
beni e servizi specificati al successivo Articolo 8. 

4. DESTINATARI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

L’iniziativa è rivolta esclusivamente a persone fisiche maggiorenni, residenti o domiciliate in Italia, che 
agiscano in veste di consumatori ai sensi del D.Lgs. 206/2005 (di seguito, il "Cliente"). Per partecipare 
all'iniziativa, il Cliente deve aver effettuato l'accesso (login) al proprio account personale Decathlon attivo al 
momento dell'acquisto, associato a un indirizzo email valido, verificato e funzionante 

5. PERIODO DI SVOLGIMENTO E TEMPISTICA DELL’INIZIATIVA 

L’iniziativa si articola in due finestre temporali ben precise: una dedicata all'acquisto e una dedicata 
all'utilizzo del vantaggio. Per il calcolo esatto delle date e degli orari farà fede esclusivamente l'orario 
registrato dai server informatici di Decathlon. 

●​ Periodo di Acquisto: Il periodo utile per partecipare alla promozione e acquistare la tua Gift Card ha 
inizio alle ore 00:01 del 16 Ottobre 2026 e si conclude alle ore 23:59 del 18 Ottobre 2026. Per 
maturare il diritto a ricevere il Voucher, è indispensabile che la transazione di acquisto sia completata 
e contabilizzata esattamente all'interno di questo arco di tempo. Eventuali acquisti effettuati in 
momenti diversi non daranno diritto al Voucher. 

●​ Periodo di Utilizzo: Il Voucher sarà attivo e utilizzabile a partire dalle ore 00:00 del 20 Ottobre 2026 e 
resterà valido fino alle ore 23:59 del 31 Dicembre 2026.  Scaduto tale termine, il Voucher sarà 
permanentemente invalidato e il Cliente decadrà irreversibilmente dal diritto di utilizzo dello sconto, 
senza alcuna possibilità di rimborso, riattivazione o compensazione. 
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6. MECCANICA DELL’OPERAZIONE  

Durante il Periodo di Acquisto (16-18 Ottobre 2026), tutti i Clienti che acquisteranno sul Sito  in un'unica 
transazione, una o più Gift Card Decathlon - a condizione che almeno una di esse abbia un valore nominale 
unitario pari o superiore a 100,00 € (cento/00 euro) -  riceveranno un Voucher promozionale del valore di 
20,00 € (venti/00 euro). 

Per ottenere il Voucher, il Cliente dovrà, durante il Periodo di Acquisto: 

1.​ Effettuare preventivamente l'accesso (login) al proprio account Decathlon sul Sito. 
2.​ Aggiungere al carrello i propri acquisti, assicurandosi di inserire obbligatoriamente almeno una 

singola Gift Card dal taglio minimo di 100,00 €.  
3.​ Completare il pagamento con successo. 

Non concorreranno al raggiungimento della soglia minima di 100,00 € gli acquisti di Gift Card effettuati 
utilizzando a loro volta come metodo di pagamento altre Gift Card, buoni reso, voucher promozionali o codici 
sconto di qualsiasi genere. L'importo di 100,00 € deve essere saldato esclusivamente tramite metodi di 
pagamento monetari effettivi (carta di credito, Satispay, Apple Pay, Google Pay o altri sistemi di pagamento 
elettronici accettati dal Sito). 

Ciascun Cliente, identificato in modo univoco tramite il proprio ID Account Decathlon, potrà ricevere un solo 
ed esclusivo Voucher del valore di 20,00 € nel corso dell'intera iniziativa, indipendentemente dal numero di 
transazioni effettuate o dall'importo complessivo speso in Gift Card oltre la soglia minima di 100,00 €. 

7. IL PREMIO E MODALITA’ DI CONSEGNA 

Il premio consiste in un codice promozionale digitale alfanumerico univoco (il "Voucher") del valore nominale 
di 20,00 € (venti/00 euro). Il Voucher verrà generato automaticamente e inviato all'indirizzo email associato 
all'account Decathlon del Cliente a partire dal 19 Ottobre 2026. Decathlon non assume alcuna responsabilità 
in caso di mancato recapito dovuto a cause non imputabili alla Società Promotrice, quali l'indicazione di 
indirizzi email errati, caselle postali sature, caselle disattivate o filtri antispam attivi sul server del provider del 
Cliente. 

8. CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL VOUCHER 

Il Voucher di 20,00 € (venti/00 euro) è soggetto alle seguenti limitazioni d'uso tassative e cumulative: 

8.1. Nominatività:  Il Voucher è strettamente personale, nominativo e non cedibile a terzi. Esso può essere 
utilizzato esclusivamente dal titolare dell'account Decathlon con cui è stata acquistata la Gift Card originaria. 
Al momento del checkout sul Sito nel Periodo di Utilizzo, i sistemi informatici di Decathlon effettueranno un 
controllo incrociato automatizzato: l'applicazione dello sconto sarà autorizzata solo ed esclusivamente se il 
codice del Voucher corrisponde all'ID Account Decathlon attualmente loggato. Qualsiasi tentativo di utilizzo 
da parte di un account terzo comporterà il rifiuto automatico della transazione. 

8.2.  Periodo di Validità: Il Voucher è spendibile esclusivamente sul Sito a partire dal 20 Ottobre 2026 ed 
entro e non oltre il 31 Dicembre 2026. Decorso tale termine, il codice perderà validità in modo irreversibile, 
senza possibilità di rimborso o sostituzione. 
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8.3. Soglia Minima di Spesa: Il Voucher è utilizzabile esclusivamente a fronte di una spesa successiva di 
importo pari o superiore a 100,00 € (cento/00 euro) effettuata in un'unica transazione sul Sito o nei  punti 
vendita fisici a insegna Decathlon situati sul territorio nazionale. La soglia minima di 100,00 € deve essere 
raggiunta ed effettivamente pagata al netto di eventuali spese di spedizione, assicurazioni, servizi aggiuntivi 
e altri sconti o promozioni concorrenti applicati al carrello. 

8.4. Canali di Utilizzo: Il Voucher è spendibile unicamente online sul Sito o  nei punti vendita fisici a insegna 
Decathlon situati sul territorio nazionale. 

8.5. Esclusioni Merceologiche: Il Voucher non è utilizzabile per l'acquisto di ulteriori Gift Card Decathlon, 
servizi di noleggio di attrezzatura sportiva, polizze assicurative e spese di spedizione o consegna a 
domicilio. 

8.6. Cumulabilità: Il Voucher non è cumulabile con altri codici promozionali, buoni sconto o ulteriori Voucher 
derivanti da altre iniziative promozionali all'interno dello stesso carrello d'acquisto. 

8.7.  Politica di Reso e Rimborso del Voucher: Il Voucher non è in nessun caso convertibile in denaro liquido, 
non dà diritto a resto e non può essere frazionato. Qualora il Cliente restituisca i prodotti acquistati 
utilizzando lo sconto del Voucher da 20,00 €, il valore del Voucher non sarà rimborsato in denaro. Decathlon 
riaccrediterà la quota spesa tramite Voucher sotto forma di un buono reso digitale o cartaceo non 
convertibile in denaro. 

9. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITÀ  

Decathlon si riserva il diritto di escludere dalla presente promozione, nonché di sospendere 
temporaneamente o permanentemente l'account Decathlon del Cliente, qualora vengano rilevati 
comportamenti fraudolenti, speculativi o contrari ai principi di buona fede e correttezza (a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo: creazione di account multipli fittizi riconducibili alla stessa persona fisica, 
utilizzo di sistemi automatizzati o bot per aggirare i limiti della promozione, dichiarazioni mendaci). Decathlon 
non si assume alcuna responsabilità per problemi tecnici della rete internet, guasti hardware o software del 
Cliente, o interruzioni di connettività che impediscano la finalizzazione dell'acquisto della Gift Card entro il 
termine perentorio del Periodo di Acquisto. 

10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati personali dei Clienti saranno trattati da Decathlon in qualità di Titolare del trattamento nel rispetto del 
Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali). 
L'attività di controllo e incrocio automatizzato dei dati relativi all'ID Account e al codice del Voucher al 
momento del checkout sul Sito viene effettuata sulla base del legittimo interesse del Titolare (Art. 6, par. 1, 
lett. f, GDPR) finalizzato alla prevenzione e al contrasto di attività fraudolente e alla corretta allocazione e 
protezione delle risorse e dei budget promozionali di Decathlon. L'informativa privacy completa e dettagliata, 
contenente le modalità di esercizio dei diritti dell'interessato (incluso il diritto di opposizione al trattamento), è 
costantemente consultabile sul Sito nella sezione "Privacy". 

11. CONTROVERSIE E LEGGE APPLICABILE 

11.1.  Il presente Regolamento e le obbligazioni da esso derivanti sono soggetti interamente alla legge italiana, 
con espressa esclusione di norme di conflitto o di diritto internazionale privato, e fatte salve le disposizioni di 
ordine pubblico e le tutele inderogabili previste a favore del consumatore. 
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11.2. Ai sensi dell'art. 14 del Regolamento UE n. 524/2013, si informa il Cliente che la Commissione Europea 
ha istituito una piattaforma online per la risoluzione extra-giudiziale delle controversie di consumo derivanti 
da contratti di vendita o servizi online (piattaforma ODR). La piattaforma è accessibile gratuitamente a tutti i  

 

cittadini dell'Unione Europea al seguente indirizzo web: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Tramite questa 
piattaforma, il Cliente può avviare una procedura di conciliazione per risolvere la controversia. 

11.3. Nel caso in cui non sia possibile raggiungere una risoluzione in via amichevole o tramite strumenti ADR 
alternativi, qualsiasi controversia relativa alla validità, interpretazione, esecuzione o risoluzione del presente 
Regolamento sarà devoluta alla competenza esclusiva e inderogabile del Giudice del luogo di residenza o di 
domicilio eletto del Cliente, a condizione che si trovi nel territorio dello Stato Italiano. 
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