
Regolamento Carta Regalo di Gruppo 

La Lista Regalo è una piattaforma digitale sviluppata internamente da Decathlon per 
consentire alle persone di organizzare omaggi collettivi in modo semplice, sicuro e 
trasparente. Il servizio permette di trasformare un desiderio sportivo in una realtà condivisa, 
consolidando il legame tra la nostra community e la nostra missione aziendale. 

1. Requisiti di Accesso e Creazione 

Per garantire la massima sicurezza e la corretta gestione dei dati, l’attivazione del servizio 
segue protocolli definiti: 

●​ Autenticazione: La creazione di una lista richiede obbligatoriamente il possesso di un 
account Decathlon. 

●​ Configurazione: Chi attiva la lista è tenuto a definire l’obiettivo economico, l'identità 
della persona destinataria e la data di chiusura della raccolta. 

●​ L’obiettivo economico può avere un importo massimo di €500 
●​ La durata totale della raccolta non può essere superiore a 27 giorni. 
●​ Personalizzazione: È possibile inserire titoli identificativi (es. "La bici per Francesca"), 

messaggi di dedica e scegliere template grafici specifici per la Carta Regalo finale. 

2. Protocollo per chi Partecipa 

Il coinvolgimento della community avviene attraverso un processo fluido e monitorato: 

●​ Invito: Le persone partecipanti ricevono un link univoco o una comunicazione via 
email per accedere alla lista. 

●​ Contributi Economici: Il versamento minimo è fissato in €5. Sono ammessi 
esclusivamente importi tondi, privi di decimali, fino a un massimo di €500 per singolo 
versamento. 

●​ Metodi di Pagamento: Le transazioni avvengono tramite carta di credito all'interno di 
un ambiente digitale protetto. 

●​ Il processo di pagamento è gestito dalla società NEXI 

3. Erogazione e Utilizzo del Titolo di Credito 

Al termine della fase di raccolta, il servizio provvede all'adempimento della finalità prefissata: 

●​ Emissione: La Carta Regalo digitale, di importo pari alla somma raccolta, viene 
spedita all’indirizzo email indicato il giorno successivo alla data di chiusura della 
lista. 

●​ Parametri d'uso: Il titolo è spendibile su decathlon.it o presso i punti vendita fisici 
Decathlon in Italia. 

●​ Validità e Limitazioni: La validità è di 24 mesi dall'emissione. In conformità con le 
policy vigenti, il titolo non è nominale ed è non rimborsabile in caso di furto, 



smarrimento o scadenza. Non sono previsti rimborsi per i contributi versati nella 
lista. 

 

4. Informativa sulla Protezione dei Dati Personali 

Il trattamento dei dati è finalizzato esclusivamente all'esecuzione del contratto di servizio: 

●​ Conservazione: I dati personali relativi alla lista saranno rimossi dai nostri sistemi 
dopo 5 anni dalla creazione della stessa. 

●​ Trasparenza: Chi riceve il regalo avrà visibilità dell’elenco delle persone che hanno 
partecipato e delle relative dediche, con la possibilità di inviare un ringraziamento 
collettivo automatizzato. 

 

Condizioni generali di Vendita Carte Regalo: LINK 

Privacy: LINK 

https://www.decathlon.it/c/legal/condizioni-generali-di-vendita-decathlon_c4cb23b7-cb54-4142-9a46-6fd46a247899
https://www.decathlon.it/c/legal/dati-e-privacy-decathlon_cfd10093-cac5-48e5-8484-12e49ae3be64
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